19/9/22, 12:29 Encuestas de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte - INSTRUMENTO PARA PADRES/MADRES/TUTORES (LICENCIAT...

INSTRUMENTO PARA
PADRES/MADRES/TUTORES
(LICENCIATURA)

)

Universidad del
Futbol y Ciencias
del Deporte

La Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte realiza la evaluacion de su modelo educativo
académico deportivo con el propoésito de mejorar los procesos académicos, deportivos y de
servicios que se brindan a la comunidad universitaria.

Por lo anterior, le solicitamos contestar este cuestionario con la mayor sinceridad posible; la
informacién que proporcione sera confidencial y se utilizara exclusivamente para los objetivos de
esta evaluacion.

Instrucciones:

Le presentamos una serie de afirmaciones para que seleccione la opciéon que mas se acerque a su
opinién, segun su grado de acuerdo o desacuerdo con la afirmacion correspondiente. No hay
respuestas correctas ni incorrectas.

» La opcién “no lo sé” es para aquellas afirmaciones que usted no tenga elementos para dar
respuesta.

« La opcidn “no aplica” es para aquellas afirmaciones relacionadas a servicios o acciones que
usted no ha utilizado.

Clave: UFD-DE-DO-10 VERDISION 1.1
Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte

Hay 98 preguntas en la encuesta.

Escriba el nombre completo de su hijo (a) o tutorado (a):

*

Por favor, escriba su respuesta aqui:

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 1/49



19/9/22, 12:29 Encuestas de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte - INSTRUMENTO PARA PADRES/MADRES/TUTORES (LICENCIAT...

Seleccione la licenciatura de su hijo (a) ¢ tutorado (a) *
@ Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Licenciatura en Mercadotecnia

O Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
O Licenciatura en Administracion

O Licenciatura en Gastronomia

O Licenciatura en Psicologia

O Licenciatura en Nutricion

O Licenciatura en Terapia Fisica

O Licenciatura en Ciencias del Deporte

O Licenciatura en Educacion Fisica

*
Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a)

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Concentracion
O Semiconcentracion

O UFD con residencia

(O uFD
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Considero que la mision de la UFD se cumple *

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sé6lo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

La UFD lograra su vision en un futuro cercano. *

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Me identifico con los valores de la institucion. *

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Estoy de acuerdo con los reglamentos y las normas de la institucion. *
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El nivel de calidad del modelo educativo académico deportivo de la UFD es satisfactorio.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

La UFD cumple con su responsabilidad social.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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Reconozco a la UFD como una universidad lider en el ambito del deporte.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las actividades académicas y deportivas que realiza mi hijo(a) en la UFD contribuyen a su formacion
profesional.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sé6lo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

ONo lo sé

O No aplica
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Las actividades académicas y deportivas que realiza mi hijo(a) en la UFD contribuyen a su formacion
integral.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los proyectos y tareas académicas son adecuados para el nivel educativo en el que esta inscrito mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Los procesos de evaluacion son adecuados y reflejan su aprovechamiento y desempefio académico y
deportivo.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Mi hijo(a) muestra interés y disposicion para realizar las actividades académicas y deportivas de acuerdo a
su horario tipo.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

Q En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Inscribi a mi hijo(a) en la UFD porque me identifico con el modelo académico-deportivo.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El enfoque deportivo es la razén principal por la que mi hijo(a) esté inscrito en la UFD.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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El Sistema de Informacion Académica (SIA) me permite consultar eficientemente el desempefio
académico-deportivo de mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los docentes estan calificados para impartir las asignaturas.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Los lideres del area académica me atienden y dan la informacion que solicito en tiempo y forma.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los directivos académicos, lideres de area, docentes y tutores resuelven satisfactoriamente y de forma
coordinada las necesidades de los estudiantes.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 11/49



19/9/22, 12:29 Encuestas de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte - INSTRUMENTO PARA PADRES/MADRES/TUTORES (LICENCIAT...

Los contenidos y actividades realizadas en la formacion profesional de mi hijo(a) son pertinentes a lo que
se necesita en el campo laboral.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las tareas estan planificadas para que mi hijo(a) tenga tiempo libre para realizar otras actividades de su
interes.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La informaciéon que contienen las guias de acompanamiento me permiten apoyar a mi hijo(a) durante su
estancia y egreso de la UFD.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

La UFD me informa acerca de las actividades académicas en las que participa mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Consulto regularmente las actividades académicas y deportivas en el horario tipo de mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las actividades comunitarias a través de las practicas pedagdgicas, las profesionales, el servicio social,
entre otras, son relevantes para la formacion de valores en mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La oferta de educacién continua de la UFD (cursos, talleres,
seminarios, diplomados y congresos) complementa la
formacion académica y deportiva de mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las practicas profesionales y el servicio social son congruentes con el perfil de egreso de la licenciatura
que estudia mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Mi hijo(a) ha participado en intercambios académicos con instituciones nacionales e internacionales.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las actividades recreativas y culturales de la UFD (campamento, tuzofrenda, tuzonavidad, muestra
pedagogica, etc) le resultan de interés a mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Mi hijo(a) esta interesado(a) en participar en investigaciones de la UFD. *
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sé6lo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El(la) entrenador(a) o educador(a) deportivo(a) que atiende a mi hijo(a) esta calificado(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

Q De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El personal administrativo en el deporte que atiende a mi hijo(a) esta calificado. *
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El tiempo asignado a las actividades deportivas es adecuado. *
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La practica de actividad fisica sistematica contribuye al estado
de salud de mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las actividades deportivas contribuyen a la formacién de los valores institucionales.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Mi hijo(a) participa en eventos deportivos con instituciones nacionales y/o internacionales.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Mi hijo(a) muestra entusiasmo por las actividades deportivas.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 20/49



19/9/22, 12:29

Existe buena relacion entre mi hijo(a) y su entrenador(a) o educador(a) deportivo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Mi hijo(a) puede armonizar la carga deportiva con la carga académica.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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Me informan sobre los avances de mi hijo(a) con respecto a su formacion deportiva.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

La formacién deportiva complementa la formacion académica de mi hijo(a).

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'UFD' en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que pertenece
du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Las competencias y eventos deportivos en los que participa mi hijo(a) son organizados de forma efectiva.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Se me informa en tiempo y forma de las competiciones deportivas en las que participa mi hijo(a).

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
Q No aplica
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Las competiciones donde participa mi hijo(a) son de acuerdo a su nivel deportivo.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Mi hijo(a) juega en la categoria que corresponde a su nivel deportivo.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
Q No aplica
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Me informan en tiempo y forma cuando se da un cambio de categoria de mi hijo(a).

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Estoy informada(o) de los criterios de asignacion a las categorias deportivas en la UFD.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
Q No aplica
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Tengo acceso a los resultados de las evaluaciones bimestrales aplicadas a mi hijo(a) dentro de su
categoria del ART

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ en la pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que
pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los medios de pago ofrecidos por la UFD son agiles y sencillos.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La informacion sobre los estados de cuenta en el portal académico de la UFD es clara y precisa.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

He recibido atencién amable y respetuosa del area de administracion y finanzas.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Estoy satisfecho(a) con la informacion y los servicios recibidos del area de administracion y finanzas.
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Encuentro satisfactorio el color, disefio y material del uniforme.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El uniforme pagado me fue entregado en tiempo y forma.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El personal que me atiende me inspira confianza.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 29/49



19/9/22, 12:29

Puedo consultar la informacion del desempefio de mi hijo(a) en el portal académico.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

He recibido atencién amable y respetuosa del area de servicios escolares.
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Estoy satisfecho(a) con la informacion y los servicios de esta area.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los tramites de inscripcion y reinscripcion son agiles y sencillos.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 31/49



19/9/22, 12:29

Los medios de comunicacion entre los padres y la UFD son eficientes.

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

He recibido atencién amable y respetuosa del area de enlace operativo.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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Estoy satisfecho(a) con la informacién recibida del area de enlace operativo.

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Considero que las instalaciones de la UFD son seguras.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298 33/49



19/9/22, 12:29

El personal de seguridad se muestra dispuesto a apoyar.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El personal de seguridad ofrece una imagen de honestidad y confianza.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica

ufdvirtual.mx/encuestas/index.php/admin/printablesurvey/sa/index/surveyid/992298

Encuestas de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte - INSTRUMENTO PARA PADRES/MADRES/TUTORES (LICENCIAT...

34/49



19/9/22, 12:29 Encuestas de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte - INSTRUMENTO PARA PADRES/MADRES/TUTORES (LICENCIAT...

Mi hijo(a) ha recibido atencién médica cuando la ha requerido.

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Mi hijo(a) recibe planes nutricionales.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion' o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La UFD me informa sobre el estado de salud de mi hijo(a).

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los planes de promocion de la salud son adecuados y factibles.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El portal académico me ha facilitado los servicios de pago en linea, consulta de historial académico, entre
otros.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

La nueva app UFD me ha facilitado los servicios de pago en linea, consulta de historial académico, entre
otros.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Mi hijo(a) usa frecuentemente los servicios de biblioteca. *

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sé6lo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El servicio de la biblioteca ha contribuido en el proceso de aprendizaje de mi hijo(a).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Las instalaciones de la UFD (sanitarios, aulas, oficinas) se encuentran siempre limpias.

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los sanitarios cuentan con todos los insumos necesarios (papel, toallas para manos, jabén).

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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Los servicios en la Residencia ART (mantenimiento, intendencia, comedor, gimnasio) son de calidad.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion' o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El servicio de habitaciones en Residencia ART es de calidad.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El servicio de limpieza en Residencia ART es de calidad.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion' o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El servicio de comedor en Residencia ART es de calidad.

*

Sélo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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El servicio de transporte en Residencia ART es de calidad. *

Solo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ o 'Semiconcentracion’ o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO3]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

Q En desacuerdo

Q Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

El servicio de brindan los consejeros en Residencia ART me ayudan a cumplir mi horario tipo.

*

Solo conteste esta pregunta si se cumplen las siguientes condiciones:
La respuesta fue 'Concentracion’ o 'Semiconcentracion' o 'UFD con residencia ' en la
pregunta '3 [DGO03]' (Seleccione la categoria a la que pertenece du hijo (a) o tutorado (a))

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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Me gustan las instalaciones académicas.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

Q De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Las canchas de futbol donde se realizan las practicas deportivas son adecuadas.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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Las demas instalaciones donde se realizan practicas deportivas son adecuadas. *
O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Los servicios que integran el modelo funcionan de forma coordinada.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones
Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:

O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La informacion que se encuentra en la pagina de la UFD (www.ufd.mx) es clara, precisa, completa y util.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Identifico facilmente el acceso al portal académico dentro de la pagina UFD (www.ufd.mx)

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La informacion que consulto en el portal académico es clara, completa y util.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

Q De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

Identifico facilmente el acceso al portal académico dentro de la pagina UFD (www.ufd.mx)

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica
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La informacioén que consulto en el portal académico es clara, completa y util.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

En el portal académico puedo consultar las inducciones de inscripcién y/o reinscripcion.

*

O Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
Q Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

(O Nolosé
O No aplica
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En el portal académico ubico y consulto las guias de acompafiamiento por periodo escolar.

*

© Seleccione una de las siguientes opciones

Por favor seleccione sélo una de las siguientes opciones:
O Totalmente de acuerdo

O De acuerdo

O Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

O En desacuerdo

O Totalmente en desacuerdo

O No lo sé
O No aplica

¢ Recomendaria a otras personas para que sus hijos estudien en la UFD?, ;por qué?

*

Por favor, escriba su respuesta aqui:

¢, Qué recomienda para mejorar la calidad educativa en la UFD?

*

Por favor, escriba su respuesta aqui:
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¢, Qué recomienda para mejorar la calidad deportiva en la UFD?

*

Por favor, escriba su respuesta aqui:

¢, Qué recomienda para mejorar la calidad de los servicios en la UFD?

*

Por favor, escriba su respuesta aqui:

Agradecemos el tiempo que nos ha brindado para responder este instrumento. Sus
respuestas han sido enviadas.

29.07.2022 - 23:59

Enviar su encuesta.
Gracias por completar esta encuesta.
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